Oswiadczenie Abonenta bedacego Konsumentem

Poprzez podpisanie (w przypadku uméw zawieranych w formie pisemnej) lub
poprzez wypetnienie i ztozenie formularza dotyczacego zawarcia w formie
elektronicznej (zgodnie z § 52 ust. 3 i 5 Regulaminu Swiadczenia Dostepnych
Ustug Telekomunikacyjnych), umowy o} $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych Swiadczonych przez Dostawca Ustug
telekomunikacyjnych prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
Krempa Jerzy ,TELPOL" - Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Montazowe Urzgdzen
Elektronicznych, w zwigzku z trescig art. 8, 12 i 14 ust. 1 ustawy z dnia 30
maja 2014r. o prawach konsumenta, niniejszym o$wiadczam, ze najpdzniej w
chwili wyrazenia przeze mnie woli zwigzania sie z Dostawcg Ustug
telekomunikacyjnych Umowa o $wiadczenie tych ustug telekomunikacyjnych,
Dostawca udostepnit mi przed zawarciem umowy (przed podpisaniem lub
przed zakonczeniem procedury sktadania formularza elektronicznego)
mozliwo$¢ zapoznania sie z trescia Umowy, Regulaminu, Cennika, oraz
pozostatych dokumentéw wskazanych ponizej, w szczegdlnosci w ten sposdb
ze (*niepotrzebne skreslic):

* udostepnit mi wydruki tych dokumentéw przed zawarciem
umowy,

* przekazat mi przed zawarciem umowy inny (niz wydruk) trwaty
nosnik na ktérym utrwalone sg te dokumenty,

* wskazat mi miejsce na stronie internetowej Dostawcy gdzie
udostepnione sg te dokumenty, co do ktérych istniata mozliwosc
utrwalenia na trwatym nosniku, w szczegdlnosci poprzez ich
wydrukowanie badz zapisanie w pamieci komputerowej,

* wystat na wskazany przeze mnie adres poczty elektronicznej
zestaw dokumentoéw w formie plikéw komputerowych,

i spetnit w ten sposéb obowigzek poinformowania mnie w sposéb jasny i
zrozumiaty o:

1) gtéwnych cechach swiadczenia z uwzglednieniem przedmiotu $wiadczenia
oraz sposobu porozumiewania sie z konsumentem (informacje zawarte w
tresci zawieranej Umowy i Regulaminu, zwtaszcza w § 1 Umowy, a takze
informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

2) swoich danych identyfikujacych, w szczegdlnosci o firmie, organie, ktéry
zarejestrowat dziatalno$¢ gospodarcza, a takze numerze, pod ktérym zostat
zarejestrowany (informacje zawarte w oznaczeniu Dostawcy w tresci
zawieranej Umowy i Regulaminu, a takze informacje publikowane na stronie
internetowej Dostawcy);

3) adresie przedsiebiorstwa, adresie poczty elektronicznej oraz numerach
telefonu lub faksu jezeli sa dostepne, pod ktérymi konsument moze szybko i
efektywnie kontaktowal sie z przedsiebiorcg (informacje zawarte w
oznaczeniu Dostawcy w tresci zawieranej Umowy i Regulaminu, w tym w § 3
pkt pkt 19 Regulaminu, a takze informacje publikowane na stronie
internetowej Dostawcy);

4) adresie, pod ktérym konsument moze sktadac reklamacje (informacje
zawarte w oznaczeniu Dostawcy w tresci zawieranej Umowy i Regulaminu, w
tym w § 3 pkt pkt 19 Regulaminu, a takze informacje publikowane na stronie
internetowej Dostawcy);

5) facznej cenie lub wynagrodzeniu za Swiadczenie wraz z podatkami, a takze
optatach za dostarczenie, ustugi pocztowe oraz jakichkolwiek innych
kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat - o obowigzku ich
uiszczenia (informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy, Regulaminu oraz
przede wszystkim w Cenniku oraz Regulaminie Promocji - o ile Abonent
skorzystat z Promocji, a takze informacje publikowane na stronie internetowej
Dostawcy);

6) przewidzianej przez prawo odpowiedzialnosci przedsiebiorcy za jakosé
$wiadczenia (informacje zawarte w tresci Regulaminu, zwtaszcza w § 34-38,
40, 47-48 Regulaminu, a takze informacje publikowane na stronie
internetowej Dostawcy);

7) sposobie i terminie zaptaty (informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy
i Regulaminu, zwtaszcza w § 6 Umowy oraz § 18-33 Regulaminu, a takze
informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

8) sposobie i terminie spetnienia Swiadczenia przez przedsiebiorce oraz
stosowanej przez przedsiebiorce procedurze rozpatrywania reklamacji
(informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy i Regulaminu, zwtaszcza w §
3 Umowy oraz § 67-71b Regulaminu, a takze informacje publikowane na
stronie internetowej Dostawcy);

9) sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od umowy na podstawie
art. 27, a takze wzorze formularza odstapienia od umowy, zawartym w
zataczniku nr 2 do ustawy (informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy,

zwtaszcza w jej § 17 ust. 1, 2, 4, 5, 6 i 7 Umowy, a takze informacje
publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

10) kosztach zwrotu rzeczy (informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy,
zwtaszcza w jej § 17 ust. 9-15, a takze informacje publikowane na stronie
internetowej Dostawcy);

11) obowigzku zaptaty przez konsumenta poniesionych przez przedsiebiorce
uzasadnionych kosztéw, jezeli konsument odstgpi od umowy po zgtoszeniu
zadania $wiadczenia Ustugi przed uptywem terminu odstgpienia od umowy
(informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy, zwtaszcza w jej § 17 ust. 16,
a takze informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

12) braku prawa odstgpienia od umowy na podstawie art. 38 Ilub
okolicznosciach, w ktérych konsument traci prawo odstgpienia od umowy
(informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy, zwiaszcza w jej § 17 ust. 17,
a takze informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

13) obowiazku przedsiebiorcy dostarczenia rzeczy bez wad (informacja
zawarta w niniejszym punkcie, a takZze w informacjach o obstudze
serwisowej);

14) obstudze serwisowej (informacje zawarte w tresci Regulaminu, zwtaszcza
w § 38-48 Regulaminu , a takze informacje publikowane na stronie
internetowej Dostawcy);

15) czasie trwania umowy lub o sposobie i przestankach wypowiedzenia
umowy - jezeli umowa jest zawarta na czas nieoznaczony lub jezeli ma ulegac
automatycznemu przedtuzeniu (informacje zawarte w tresci zawieranej
Umowy i Regulaminu, zwtaszcza w § 7, 14-18 Umowy, a takze informacje
publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

16) minimalnym czasie trwania zobowigzah konsumenta wynikajacych z
umowy (informacje zawarte w tresci zawieranej Umowy, zwtaszcza w Tabeli
nr1i§8 Umowy, oraz informacje w Regulaminie promocji - o ile dotyczy, a
takze informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

18) funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz technicznych srodkach ich ochrony
(informacje zawarte w tresci Regulaminu oraz przekazanej Instrukcji, a takze
informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);

19) majacych znaczenie interoperacyjnosciach tresci cyfrowych ze sprzetem
komputerowym i oprogramowaniem, o ktérych przedsiebiorca wie lub
powinien wiedzie¢ (informacje zawarte w tresci Regulaminu oraz przekazanej
Instrukcji, a takze informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy);
20) mozliwosci skorzystania z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych procedur
(informacje zawarte w tresci Regulaminu zwtaszcza w jego § 78, a takze
informacje publikowane na stronie internetowej Dostawcy).

Jednoczesnie potwierdzam iz Dostawca poinformowat mnie, ze nie informuje
mnie o (numeracja zgodna z numeracjg punktéw art. 12 ust. 1 powotanej
ustawy):

6) kosztach korzystania ze Srodka porozumiewania sie na odlegtos¢ w celu
zawarcia umowy, albowiem nie s one wyzsze niz stosowane zwykle za
korzystanie z tego $rodka porozumiewania sie;

15) kodeksie dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23
sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym oraz
sposobie zapoznania sie z nim, albowiem nie stosuje w swojej dziatalnosci
takiego kodeksu.

Ponadto potwierdzam, iz wiem, ze zawierana umowa pocigga za obowiazki
ptatnicze zwigzane z Optatami wskazanymi w Umowie i Cenniku.

[Dotyczy umoéw zawieranych na odlegtos¢ lub poza lokalem] Jednoczesnie w
zwigzku z art. 12 ust. 1 pkt 18) ustawy o prawach konsumenta, potwierdzam
réwniez, ze Dostawca (*niepotrzebne skreslic):

* nie zazadat ode mnie kaucji na zabezpieczenie ptatnosci Optat lub
innych naleznosci wynikajacych z umowy;

* zazadat ode mnie kaucji na zabezpieczenie ptatnosci Optat lub
innych naleznosci wynikajacych z umowy i w zwigzku z tym
przekazat mi wraz z Umowg, ale w odrebnym dokumencie pt.
Protokdt przyjecia kaucji, informacje o wysokosci i sposobie ztozenia
kaucji oraz jej zwrotu badZz rozliczenia.

Data i podpis Abonenta




